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การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) 

เรื่อง : การให้บริการยืมอุปกรณ์ทางการแพทย์ โรงพยาบาลสุทธาเวช ส าหรับผู้ป่วยน ากลับไปใช้ท่ีบ้าน 

                                                                                              รายงานวนัที่ 8 ธันวาคม 2564 
                                                                                                     เวลา 10.00 – 12.00 น. 

                                              โดย หน่วยวิศวกรรมชีวการแพทย์ (ศูนย์เครื่องมือทางการแพทย์) 
                                                  โรงพยาบาลสุทธาเวช คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปัญหาที่พบ 

 เนื่องจากผู้ป่วยที่มารับการรักษาท่ีแผนกผู้ป่วยใน ของโรงพยาบาลสุทธาเวช เมื่อแพทย์อนุญาตให้กลับ
บ้านได้นั้น ผู้ป่วยบางคนมีความจ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์บางชนิด เช่น เครื่องผลิตออกซิเจน ที่นอน
ลม ศูนย์เครื่องมือแพทย์ โรงพยาบาลสุทธาเวช จึงได้จัดให้มีการด าเนินงาน การให้บริการยืมอุปกรณ์ทางการ
แพทย์ให้ผู้ป่วยน ากลับไปใช้ที่บ้าน โดยได้เริ่มด าเนินการตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2557 โดยมีวัสดุและครุภัณฑ์
ทางการแพทย์ที่ให้ยืมกลับบ้าน ดังแสดงในตารางที่ 1 และใน 1 ปีที่ผ่านมา มีการยืมทั้งหมด 48 ครั้ง (ตารางที่ 
2)            

ขั้นตอนการยืมเครื่องมือทางการแพทย์กลับบ้าน 

ตรวจสอบ HN, AN, สิทธิ์การรักษาของคนไข้ 
 
 
แพทย์ผู้ให้การรักษาประเมินอุปกรณ์/เครื่องมือทางการแพทย์กลับบ้าน 
 
ศูนย์เครื่องมือแพทย์ตรวจสอบเครื่องมือ/จ านวน/ความพร้อมของการใช้เครื่องมือ 
 
ญาติคนไข้กรอกข้อมูล(แนบเอกสาร)/ลงชื่อแพทย์, พยาบาล/ลงชื่อผู้ยืม/รอการอนุมัติจาก
ผู้อ านวยการโรงพยาบาล 
 
ศูนย์เครื่องมือแพทย์ท าการเบิกยืมเครื่องมือ/ลงชื่อหัวหน้าศูนย์ฯ 
 
ญาติคนไข้ช าระเงินมัดจ าที่การเงิน จ านวน 2,000 บาท (เอกสารส าเนาให้กับญาติ, ศูนย์ฯ ตัวจริงอยู่ที่
การเงิน) 
 
ศูนย์เครื่องมือแพทย์ประสานพยาบาลแนะน าวิธีการใช้เครื่องมือ(ประสานงานโภชนาการหากเกี่ยวกับ
อาหาร) (การบ ารุงรักษา, การท าความสะอาด ศูนย์ฯเป็นฝ่ายแนะน า) 
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กรณีการคืนเครื่องมือทางการแพทย์ 

1. ญาติติดต่อหน่วยงาน (Ward ที่ให้การรักษา) หรือศูนย์เครื่องมือแพทย์ 
2. ศูนย์เครื่องมือแพทย์ตรวจเช็คเครื่องมือ จ านวน/ความเสียหาย 
3. ศูนย์เครื่องมือแพทย์ประสานงานการเงินเพ่ือคืนเงินมัดจ าแก่ญาติคนไข้ 

ปัญหาที่พบ 

1. ชุดให้ออกซิเจน เกจ+กระป๋องใส่น้ า+สาย+อุปกรณ์เครื่อง ที่ใช้แล้วทิ้งเบิกไม่ได้ 
2. เครื่องผลิตออกซิเจนจ าเป็นต้องเปลี่ยนแผ่นกรองอากาศ ทุกๆ 3 เดือน 
3. ความเสียหายจากการยืมเครื่องมือ 
4. ระยะเวลาในการยืม และการติดตามเครื่องมือทางการแพทย์ 
5. ค่าเสื่อม ค่าบ ารุงรักษาเครื่องฯ ค่าสอบเทียบเครื่องฯ 
6. ขาดหน่วยงานและบุคลการที่ดูแลเครื่องมือทางการแพทย์กลับบ้าน 
7. อุปกรณ์/เครื่องมือทางการแพทย์ ที่จะให้ยืมกลับบ้านไม่เพียงพอ 
8. ขาดสถานที่ในการจัดเก็บเครื่องมือทางการแพทย์ 

แนวทางแก้ไข 

1. ขอหน่วยงานผู้รับผิดชอบการยืมเครื่องมือทางการแพทย์แนะน าวิธีการใช้เครื่องมือ 
2. จัดซื้อเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์เพ่ิมเติม 
3. จัดหางบประมาณค่าเสื่อม/ค่าบ ารุงรักษา/ค่าสอบเทียบเครื่องมือทางการแพทย์ 
4. หาแนวทางในการยืม/ระยะเวลาการยืม/การติดตามเครื่องมือทางการแพทย์ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1. พยาบาล/หน่วยพยาบาล 
2. PCU เมือง (ศูนย์บริการทางการแพทย์ศรีสวัสดิ์) 
3. หน่วยงานที่ให้การรักษา (Ward) 
4. งานโภชนาการ 
5. งานการเงิน 
6. หน่วยวิศวกรรมชีวการแพทย์ (ศูนย์เครื่องมือทางการแพทย์) 






